附件1

广西数字政务一体化平台-工作台政务服务事项认领操作说明

一、概述
本手册旨在指导自然资源部门事项负责人员通过广西数字政务一体化平台完成“农用地转用、土地征收（县级初审）及用地用林‘一件事’”事项认领和编制办事指南等操作。事项负责人员将学习如何登录平台、进入事项管理系统、事项认领、办事指南编制等操作。

二、注意事项

事项名称：“农用地转用、土地征收（县级初审）及用地用林‘一件事’”。

信息准确性：在编制和维护事项基本信息时，请仔细核对线下办理地址、窗口编号、咨询电话等，避免因录入错误（如错别字、号码遗漏）导致申请人无法正常提交材料。

问题解决：如果在操作过程中遇到问题，可以联系广西数字政务一体化平台客服寻求帮助，联系电话：0771-5895199 

事项管理系统  联系人:钟超棉 联系电话：18377108355
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三、操作步骤
（一）登录广西数字政务一体化平台
1.打开浏览器，访问 广西数字政务一体化平台（请在浏览器地址栏输入网址）。

http://59.211.219.66/（网络环境：广西电子政务外网）
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2.点击页面右上角的“点击登录”按钮。
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3.在登录页面，输入您的用户名和密码，点击“登录”按钮。如果忘记密码，可以联系平台客服寻求帮助。
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（二）进入事项管理系统
1.登录成功后，页面上方会出现多个选项卡，点击“事项管理系统”选项卡。
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2.点击政务服务事项管理系统，点击“进入”按钮。
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（三）事项认领
1.选择办事指南
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2.选择规范事项认领
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选择农用地转用、土地征收（县级初审）、用地用林“一件事”事项批量认领
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（四）编制办事指南
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